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KOZOSSEGI SZOLGALAT
TELJESITESE

Altaldnos be mutatis

Magyarorszag Kormanya a 2011-ben elfogadott Nemzeti kdznevelési torvénnyel bevezette az iskolai kozosségi
szolgalat teljesitését, amely a tarsadalmi és pedagogiai célja mellett az érettségi bizonyitvany kiallitasanak
elofeltételeként teljesitendd tevékenység. A kozosségiszolgalat teljesitése soran fejleszthet6k a tanulok kiilonbozo

készségei és kompetenciai, mint példaul
* a kritikus gondolkodsas,
* az érzelmi intelligencia,
* az Onbizalom,
+ a felelésségvallalas,
» az allampolgari kompetencia,
* afelelés dontéshozatal,
* a hiteles vezet6i készségek,
* aszocialis érzékenység,
* atarsadalmi felelésségvallalas,
* a kommunikacios készség,
* az egylittmiikodés,
* az empétia,
* a konfliktuskezelés,
* aproblémamegoldas.

Mind ezek hozzajarulnak ahhoz, hogy a kozépiskolas tanulok megismerjék a kozosségben vald tevékenykedés

erejét, majd az ily modon szerzett tudasukat életiik soran jol hasznosithatjak.
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A kompetenciak fejlesztése mellett a palyaorientacioban is fontos lehet a tanuloknak az 50 ora iskolai kozosségi
szolgalat. Az iskola a kozosségi szolgalat megszervezésével torvény adta kotelezettségének tesz eleget. Az iskolai
kozosségi szolgalati program kiilonds értéke, hogy tandran kiviili tevékenységgel, informadlis és nem formalis

eszko6zok felhasznalasaval erdsiti a tanulok szocialis érzékenységét.

A pedagobgiai célokon tul az is lényeges, hogy a végzett tevékenység legyen hasznos minden érintett tanulo
szamara: érezze, hogy olyan feladatot lat el, amellyel javithatja a helyi kozosség és a fogadd intézményekben élok,
vagy dolgozok életmindségét, illetve a tevékenysége, jelenléte hasznos a fogadd intézményekben ¢é1ok,

tevékenykedOk szamara.

A készségek fejlesztésétdl az egyéni céljaik megtalalasan keresztiil lehetéségként élhetik meg az Snmegismerés

folyamatat, sot uj személyes emberi kapcsolatokkal gazdagodhatnak.

Tehat a kozOsségi szolgalat egyszerre iranyul a tarsadalmi hasznossagra és a pedagdgiai célok elérésére: célja,
hogy szocialisan érzékenyebbek legyenek a didkok, és késobb tudatos allampolgarként 6nkéntesekké valjanak, de

fontos az a nevelési cél is, amely még tudatosabba teszi a fiatal generacié szamara, hogy nem 6nalld szigetekként

¢link a vilagban, hanem egy ko6z0sség tagjai vagyunk, ezaltal felelosséggel tartozunk egymasért, a kozosségért.

Milyen jellegti tevékenységek végezhetdek a kozosségi szolgalat keretei kozott?

* egészségiigyi (minden esetben mentort kell biztositani ezen a tevékenységi teriileten)
* szocialis és karitativ

» oktatasi

* kulturalis és kdzosségi

* kornyezet- és természetvédelmi—

* katasztroéfavédelmi—

» arendvédelmi szerveknél biin- és balesetmegel6zési.

Peldak:

Szocialis tevékenységek:

o id6s emberek segitése egyénileg, otthonukban (sétaltatas, bevasarlas, beszélgetés, kozos f6zés,

takaritas, udvar rendbe tétele, favagas stb.)

o id6s emberek tAmogatasa szocialis intézmény keretei kdzott
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= gétaltatas, beszélgetés, szoba rendezése, étkezésben segités, agynemi athtizasa);
= felolvasas, beszélgetés,
= egyéb, a mentalis egészséget tamogato tevékenységek;

Oktatasi tevékenységek:

o korrepetalas
» iskolakban
= alsébb évfolyamokon,
= gyermekotthonban,
*  sajatos nevelési igényll intézményben
o bolcsddékben, 6vodakban, a mindennapi tevékenységekben, jatékokban valo részvétel
o oktatas id6sek szamara (példaul szamitogép-hasznalat, nyelvtanitas)
o egyéb oktatasitevékenységek

Kulturalis, kozosségi tevékenységek:

o kulturalis intézményekben muzeumpedagogiai, vagy egyéb szolgalat segitése
o kozosségitevékenységek (katonasirok gondozasa)
o kozgylijteményben onkéntes feladatok ellatasa

o bolcsédékben, 6vodakban, idosek otthondban stb. kulturdlis program szervezése (babjaték, amatdr

szinieldadas, versmondas, felolvasas, mesemondas, éneklés)

Kornyezet- és természetvédelmi tevékenységek:

o parkrendezés
o kozosségiterek tisztitasa, rendezése, javitas, festés stb.
o szocialis intézmény kornyezetének rendezése, ndvényiiltetés, avar 0sszegyiijtése

o kornyezettudatossagra, fenntarthato fejlodésre vonatkozo programokban valo részvétel, a programok

népszertisitése (iskola, civil szervezet honlapjan, blog irasa, szorolapok készitése stb.)

o megujuld energiaforrasok fontossagat szolgald programok népszerusitése
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o egyéb kornyezet- és természetvédelmi tevékenység

Fogadd szervezet lehet:

o a helyi 6nkormanyzat

o a helyi dnkormanyzatok tarsulasa és a telepiilési dnkormanyzatok tobbcélu kistérségi tarsulasa az

altala biztositott kozszolgaltatasok és katasztrofavédelmi feladatai korében
o anemzetiségi onkormanyzat a jogszabalyban meghatarozott kozfeladatai korében
o akoltségvetésiszerv az alaptevékenysége korében
o a magyarorszagiszékhelyl civil szervezet
o kozhasznu szervezet a kozhasznu és a mitkddésével 6sszefiiggo tevékenysége korében;

o a magyarorszagi székhelyll egyhazi jogi személy a hitéleti, a kdzcélu és a miikodésével 6sszefliggd

tevékenysége korében
o szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltato, illetve intézmény
o egészségligyiszolgaltatd
o oktatasi ntézmény
o felséoktatasiintézmény
o muzedlis intézmény
o nyilvanos konyvtar
o kozlevéltar
o nyilvanos maganlevéltar

o kozmivelodési intézmény

Alapelvekrol

A helyi kozosség erositése: A kozosségi szolgalat soran végzett feladat olyan tevékenységet/tevékenységeket)
jelent, amely(ek) a helyi kozosség javat szolgaljak, és amelyek az iskolaban vagy az iskola kozvetlen
kornyezetében — esetleg néhany kilométeres korzetében —, vagy a tanuld lakohelyén, vagy annak kozvetlen

kornyezetében valosulnak meg.
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Szabad valasztas elve: A tanulok — a sziilokkel, tandrokkal valo egyeztetés alapjan — maguk valaszthatjak ki az
altaluk végzendo tevékenységeket az iskola altal megszervezett vagy a maguk altal javasolt, az iskola altal pedig

elfogadott tevékenységek koziil.

Anyagi érdektol fiiggetlenség elve: Aziskolai k6z0sségiszolgalat kapcsan a felek (pedagogus/oktato, intézmény,
fogado szervezet, maganszemély, tanuld, sziil6) anyagi érdeke a programban nem meriilhet fel, a tanulok

tevékenysége nem juttathat senkit ilyen jellegli elonyhoz, haszonhoz.

Szervezett keretek kozottiség elve: A kozépiskola feladata és feleléssége az iskolai kozosségi szolgalat
szervezése és koordinalasa, ezért eldiras, hogy csak az iskola szervezésében lehet az elszamolhato tevékenységet
végezni. A tanulonak a tevékenység megkezdése elétt rendelkeznie kell az erre jogosult iskolai személy, a feladat

feleldsének ¢és sziileinek jovahagyasaval.

Kettés cél elve: A tevékenységek soran egyszerre kell a szolgalatjellegnek és az élménypedagogia-alapti
tanulasnak megvalosulnia. A k6zosségiszolgalat megvalosulasahoz sziikséges egyfajta tanulasi folyamat jelenléte
is.

Kolcsonosség elve: A segitd ¢és a segitségre szoruld személy — lehetéségeihez mérten —aktivan bevonodik a

programba. A kolcsondsség megélésére a felkészités soran kell érzékennyé tenni a tanuldkat, igy eldsegitve, hogy

a tanulo nyitott és elfogado legyen azzal a személlyel, akivel kapcsolatba Iép.

Kozvetlenség elve: A kozosségiszolgalat soran nem a szervezetet, hanem kozvetleniil a szervezet célcsoportjt
szolgalo tevékenységet kell végezni. A segito (tanuld) €s a segitségre szoruld kozott személykdzi egytittmiikodés,
partnerség jon létre, ami a személyek kozotti valodi kapcsolatra helyezi a hangsulyt, amely alkalmas a

személyiségformalasra, az dnismeret fejlesztésére.

Egyiittmiik 6dés elve: Az iskolaban vagy a fogado szervezetnél a kdzosségi szolgalat kapcsan partneri viszony

alakul ki az 6sszes érintett kozott, nem jelenhet meg ala-folérendeltség sem a pedagogus/oktatd- tanuld, sem a

fogado szervezet- tanuld, sem az ellatott, segitett személy- tanuld viszonyaban.

Aranyossag elve: A tanuld iskolai (pl.: DOK) vagy olyan kiilsé szervezetnél, amelynek tagja, csak részben
végezheti a kozOsségi szolgalatot. Az ilyen jellegli, egyébként is végzett feladat (pl. didkdnkormanyzati,
sportegyesiileti, énekkari vagy barmely mas szervezetet érintd) dnmagadban még nem mindsiil kdzdsségi
szolgalatnak. Ha a tevékenység kiegésziil aktiv, egyéni, az iskolai kozosségi szolgalat jogszabalyban emlitett

teriiletein ellatand6 tobbletfeladattal, az iskola altal elfogadott aranyban szamolhato el az eldirt 50 ora részeként.
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Valtozatossag elve: Az alapvetd pedagodgiai cél szempontjabol fontos, hogy tevékenységtdl fliggden, lehetoség
szerint tobb teriileten (pl. harom) és rendszeresen ismétlodo tevékenységekre épiilve végezze a tanuld un.
kontaktora (min. 40 ora) feladatait. Lehet olyan teriilet, ahol indokolt az 50 6ra egy fogado intézménynél vald
teljesités, mig mas esetben nem. A valtozatossag mértékérdl a koordinator pedagogus a tanuld megkérdezésével

mdokolt esetben a sziilével vald konzultaciot kovetden dont.

Fenntarthatosag elve: Lehet6leg olyan tevékenységekben vegyenek részt a tanuldok, amelyek hosszitavon

fenntarthatok, valamint a tovabbi évfolyamok és az ellatottak szdmara is elényosek.

Részrehajlas-ellenesség: A tanuld a kozvetlen hozzatartozojanal, annak kozvetlen munkahelyén nem végezhet
koz6sségi szolgalatot csak nem rokon felnétt feliigyelete alatt, mas részlegen. A nagysziilok, segitségre szoruld

rokonok, kozeli hozzatartozok latogatasa Snmagaban érték, de nem szamolhato el a kozdsségiszolgalat részeként.
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Jogszabalyi hattér

12/2020. (11.7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz0lo torvény végrchajtasarol

25. § (1) A szakképzo intézmény altal hasznalt nyomtatvany

7. akozosségi szolgalati lap

28. §

(3) Az egyéni torzslap tartalmazza

f) a kozosségi szolgalat teljesitésével kapcsolatos adatokat,

30. § (1) Az oktato a kdtelez6 foglalkozasokrol az orarendnek megfeleléen naplot vezet.
6) Az értékeld naplorész

d) a kozosségi szolgalat teljesitésével kapcsolatos adatokat tartalmazza.

107. § (1) A technikumban az érettségi vizsga megkezdésének feltétele legalabb 6tven ora kdzosségi

szolgalat teljesitése.

(2) A szakképzo intézmény feladata és az igazgato felelossége a tanuld valasztasa alapjan a kozosségi

szolgalat megszervezése €s annak teljesitésére idokeret biztositasa.

Az osztalyfonok, vagy az ezzel a feladattal megbizott oktatd a tanuld eldomenetelét rogzité dokumentumokban

az iratkezelési szabalyok megtartasaval nyilvantartja és folyamatosan vezeti a koz0sségi szolgalattal

Osszefliggd egyéni, vagy csoportos tevékenységet.

Példdul: e-KRETA rendszerében rogzithetd

(= - - - - - - - - - - - - - - - -
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(3) Akozosségi szolgalat keretei kozott

a) az egészségligyi,

b) a szocialis és karitativ,

C) az oktatasi,

d) a kulturalis és kozosségi,

e) a kornyezet- és természetvédelmi,

f) a katasztrofavédelmi,

g) a rendvédelmi szerveknél blin- és balesetmegel6zési teriileten folytathaté tevékenység.

(4) A kozosségiszolgalat a szakképzd intézményben meghatarozott munkakori feladatok ellatasara nem

iranyulhat.

(5) A tanulot fogad6 szervezetnek a (3) bekezdés a) és g) pontjaban meghatarozott tevékenységi teriileten
minden esetben, a (3) bekezdés b) pontjaban meghatarozott esetekben sziikség szerint mentort kell

biztositania.

A kozosségi szolgalatot koordindlod oktatd az Gtven dran beliil - sziikség szerint a mentorral kozosen -

legfeljebb otoras felkészité, majd legfeljebb 6toras zard foglalkozast tart.

(6) A kozdsségi szolgalat teljesitése keretében egy 6ran hatvan perc k6zosségi szolgalati id6t kell érteni azzal,

hogy a helyszinre utazas és a helyszinr6l hazautazas ideje nem szamithato be a teljesitésbe.

(7) A kozosségi szolgalat soran a tanuld naplot koteles vezetni, amelyben rogziti, hogy o mikor, o hol,

o milyen id6keretben és o
milyen tevékenységet

folytatott.
(8) A kozosségi szolgalat dokumentalasanak kotelez6 elemeként

a) a tanulonak kozosségi szolgalati jelentkezési lapot kell kit6ltenie, amely tartalmazza

* akozosségiszolgalatra valo jelentkezés tényét,
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* amegvalositas tervezett helyét és idejét, valamint
* akiskort tanul6 térvényes képviseldjének egyetértd nyilatkozatat,
b) a naploban és a torzslapon a kijelolt oktatonak dokumentalnia kell a k6zosségi szolgalat teljesitését,

C) a szakképz6 intézmény a kdzosségi szolgalat teljesitésérdl a tanuldi jogviszony tanév kozbeni
megsziinésekor igazolast allit ki két példanyban, amelybdl egy példany a tanulonal, egy pedig a szakképz6

intézménynél marad,

d) a szakképz6 intézmény a kozosségi szolgalattal kapcsolatos dokumentumok kezelését az iratkezelési

szabalyzataban rogziti,

e) a szakképz6 intézményen kiviili kiilsé szervezet és kozremitkd6é mentor bevonasakor a szakképzo

intézmény ¢s a felek egylittmikodésérdl megallapodast kell kotni, amelynek tartalmaznia kell
* amegallapodast alair6 felek adatain és vallalt kotelezettségein tul,
* a foglalkoztatas idOtartamat,
e a végzett tevékenységeket,

* amentor nevét és feladatkorét.

Zaradékok

41 | Igazolom, hogy a tanulo a (VAGY) az {tanév megjellése} tanévben {kozosségi Bizonyitvany

szolgalat idotartama} 6ra kdzosségi szolgalatot teljesitett.

42 | A tanulo teljesitette a rendes érettségi vizsga megkezdéséhez sziikséges kozosségi Torzslap

szolgalatot.

Felhasznalt forrasok:

https://ki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/segedlet. pdf

https://www. oktatas.hu/kozneveles/iskolai_kozosseqi szolgalat/gyik

12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrél szolo torvény végrehajtasardl

Approved ([ DY > .
Test Centre "\ e\ = =
. MINOSITETT et Al

Fp. g pt
REFERENCIAINTEZMENY FGEX 10



https://ki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/segedlet.pdf
https://ki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/segedlet.pdf
https://www.oktatas.hu/kozneveles/iskolai_kozossegi_szolgalat/gyik
https://www.oktatas.hu/kozneveles/iskolai_kozossegi_szolgalat/gyik

